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Le guide pratiche di Fondenergia

ISTRUZIONI PER L'’ASSOCIAZIONE DEL DISPOSITIVO
ALL'AREA RISERVATA

Questa guida pratica ti accompagna passo dopo passo nella procedura di associazione del tuo dispositivo
(smartphone o tablet) all’Area Riservata di Fondenergia, necessaria per autorizzare le operazioni online in modo
sicuro quando accedi con codice fiscale e password.

1. SCARICARE L'APP FONDENERGIA

L'app € gratuita e disponibile:

e su Google Play Store per dispositivi Android;
e su Apple Store per dispositivi iOS.

2. ACCEDERE ALL'APP

Dopo l'installazione:

e apri l'app;
e inserisci numero di iscrizione e password per effettuare I'accesso.

3. ACCEDERE ALL'AREA RISERVATA DAL SITO WWW.FONDENERGIA.IT

Una volta effettuato l'accesso nell’app:

e accedi anche dal sito web tramite SPID / CIE / Codice Fiscale + password;
e entra nella sezione “Dispositivi”.

4. GENERARE IL QR CODE

Nella sezione “Dispositivi” del sito:

e clicca sul pulsante blu “Aggiungi dispositivo”;
e ti verra mostrato un QR code da inquadrare con l'app.

5. INQUADRARE IL QR CODE DALL’'APP
Sull'app:

e apri dal menu la sezione “Registrazione dispositivo”;
e inquadra il QR code visualizzato nell'area riservata utilizzando il lettore che appare sull’app.

6. IMPOSTARE IL CODICE NUMERICO

Ti verra richiesto di scegliere un pin numerico personale che servira per confermare ogni operazione effettuata
nell’area riservata. Il Fondo non conosce né conserva questo pin in quanto viene scelto dall'aderente in autonomia
ed & quindi importante selezionare un codice facile da memorizzare. In caso di
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perdita o necessita di modificarlo sara necessario ripetere I'intera procedura di associazione del dispositivo
effettuando prima la dissociazione.

7. VERIFICARE L'ASSOCIAZIONE

Dopo la conferma:

e il dispositivo risultera associato;
e potrai accedere all'area riservata utilizzando il dispositivo registrato.

Per saperne di piu

ALTRE RISORSE

1. Hai dimenticato la password?
2. Hai dimenticato il numero d’iscrizione?
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