
Le guide pratiche di Fondenergia

ISTRUZIONI PER IL RECUPERO DEL NUMERO D’ISCRIZIONE

Questa guida pratica ti accompagna passo dopo passo nella procedura di recupero del numero d’iscrizione
necessario per accedere all’Area Riservata di Fondenergia. Il numero d’iscrizione è anche il tuo codice di
riconoscimento quando contatti il Fondo via email o tramite call center per questo è importante conoscerlo e
conservarlo con attenzione.

entra nel sito www.fondenergia.it;
clicca sul tasto “hai dimenticato la password” presente nella schermata di accesso all’area riservata;
inserisci il codice fiscale;
clicca sul tasto “ho dimenticato il numero d’iscrizione”;
scegli se ricevere il numero d’iscrizione via email o via sms (entrambi devono essere già registrati in area
riservata. Qualora non fossero registrati contatta il Fondo all’email info@fondenergia.it;
allega copia di un documento d’identità fronte/retro;
clicca sul tasto “richiedi numero di iscrizione”;
attendi che il Fondo elabori la tua richiesta. Una volta elaborata riceverai per email/sms il numero d’iscrizione.

- Ricordiamo che è possibile trovare il proprio numero d'iscrizione anche nella sezione "anagrafica" dell'area
riservata e nella sezione "profilo" dell'applicazione.
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